Ciao, ecco di seguito le poche spiegazioni necessarie amoderare i forum.
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Innanzitutto essere sempre gentili nelle risposte.
Usare il meno possibile termini tecnici, non tutti gli utenti sono degli smanettoni ;)

3. Seviene posta una domanda acui & gia stata data precedentemente una risposta esauriente
rispondere all’ utente dandogli il link relativo.

4. Quando un utente faun post incrociato in diverse sezioni dei Forum chiuderli tutti ad eccezione di
guello che ha postato nel forum piu adatto (se non ci fosse alcun forum adatto spostarlo in “ Altro”)

5. Seun utente posta due o piu volte lo stesso messaggio nello stesso topic cancellarli tutti ad
eccezione di uno.

( £) nuovatog ::I (Qu spond J]

Pagina 1 di 1

N

Controlla guesto Topic
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La X serve acancellarei topic, lafreccetta a spostare un topic nel forum piu appropriato, il
lucchetto a chiudere un topic duplicato (crosspost), quello che sembraun * a spezzare un topic
(opzione che personalmente non ho mai usato).

6. Seun qualcheimbecille postalink asiti osceni o immagini offensive: prendere uno screenshot
della pagina o salvare la pagina in locale (opzione consigliata) o convertire la paginain PDF.
Prendere |’ |P dell’ imbecille e segnarsel o da qual che parte.
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L'IP évisibile cliccando sull’ apposito bottone

Quindi informare Michele (dalco) di quanto & accaduto ed inviare poi alui tutto quanto (pagina
salvata, | P del tipo e nickname) via email ( michele.dalcorso@mozillaitalia.org )

7. Essere molto moderati nel moderare, ovvero pensarci sempre aimeno 2 volte primadi cancellare o
modificare o spostare il post di qualcuno.

8. E’ possibile per noi moderare un topic od un intero forum in caso di necessita, questo significa che
per scrivere in quel topic od in quel forum dovra essere fatta una richiesta specifica anoi per potere
scrivere (mai usata questa opzione, e credo mai dovremo usarla)
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Ti sara di certo chiaro guardando queste immagini dove dovresti cliccare per moderare un forum od
un topic ;)

9. Secredi di sapere una cosamanon nesei certo, non vergognarti adire “credo, manon sono certo,
che..” senon ti piace dover dire questa frase non ti resta che accertarti di quello che credi facendo
delle ricerche su qualche motore (io di solito dico “credo ma...” e consiglio |’ utente afare lui
delle ricerche se vuole ulteriori certezze).

Vai a: | Seleziona un forum o Vai

Questo & tutto mi pare, se avessi atre domande non ti fare scrupolo di scrivermi tramite PM o email.



